REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE

“Plateste cu cardul UniCredit Titiac Bank”
10 Mai 2010 — 11 Tulie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumitd in cele ce urmeazi ,,Campania”) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., societate administratdi in sistem dualist, cu sediul in Romania, Bucuresti, str.
Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculatd la Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, cod unic de
inregistrate 3615306, atribut fiscal RO, in Registrul Bancar sub nr. RB-PJR-40-011/18.02.1999 si
inregistratd la ANSPDCP cu notificarea nr. 10964, capital social subsctis si varsat 379.075.291,20 RON
(denumitd in cele ce urmeaza “Organizatorul”) reprezentatd prin Bogdan Spuza in calitate de
Marketing & Segments Director si prin Greta Gabor In calitate de Marketing Communications
Manager.

Decizia de rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in
continuare “Regulament Oficial) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Plitegte cu cardul UniCredit Tiriac Bank” este disponibil in
mod gratuit pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro pe intreaga Perioadd a Campaniei.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar nu inainte de a
anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro.

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord si respecte si sa se conformeze tuturor
prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei aplicabile.

SECTIUNEA 2. ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizatd si se desfasoard atit pe intregul teritoriu al Romaniei cat si In straindtate, in
toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu cardurile de debit sau de credit UniCredit
Tiriac Bank participante la Campanie care sunt detaliate in Sectiunea 4 ,,Produsele participante” a
prezentului Regulament Oficial.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro .

SECTIUNEA 3. PERIOADA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania va fi lansati la data de 10 Mai 2010, ora 09:00 si se va desfasura pand la data de 11 Iulie 2010,
ora 23:59 (denumitd in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura In conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupi incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor mentionate
in prezentul Regulament Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSELE PARTICIPANTE

La aceastd Campanie participd urmatoarele produse:
1. carduri de debit emise de UniCredit Tiriac Bank S.A.:
a. Visa Electron/Maestro
b. Visa Classic/MasterCard Mass
c. Visa Debit Gold/MasterCard Debit Gold
d. Card de debit MasterCard editie limitata UEFA Champions League

2. carduri de credit emise de UniCredit Tiriac Bank S.A.:
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Miles & More Gold Credit Card

MasterCard Standard

MasterCard Gold Credit Card

Card de credit MasterCard editie limitata UEFA Champions League

po oo

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidentd in Romania,
cetateni romani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania detindtori ai cardurilor de debit sau
de credit emise de UniCredit Tiriac Bank S.A., participante la aceasta Campanie, care au fost mentionate
in sectiunea 4 ,,Produsele participante” a prezentului Regulament Oficial, cazre au implinit varsta de 18
ani pana la data de 10 mai 2010 (Data Inceperii Campaniei) si care, in perioada de desfisurare a
Campaniei, indeplinesc criteriile de eligibilitate precizate in sectiunea 7 ,,Mecanismul de desfasurare a
Campaniei” a Regulamentului Oficial al prezentei Campanii.

Nu pot participa la aceastd Campanie minorii (persoanele care nu au implinit varsta de 18 ani pana la
data inceperii campaniei), angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul I ale acestora, precum si
sotul/sotia acestora.

SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE

In cadrul acestei campanii, Organizatorul oferi urmitoarele categorii de premii:

1. Marele Premiu:

Marele Premiu reprezinta o suma egala cu 500 RON la care se adauga o suma egala cu valoarea
tranzactiilor efectuate de participant cu cardul, in Perioada Campaniei, respectiv 10 mai — 11 iulie 2010,
dar nu mai mult de 4.100 RON reprezentand suma totala maxima a Marelui Premiu (in functie de
moneda in care sunt emise cardurile castigitoare, acestea vor fi alimentate In RON, respectiv in EURO,
USD, etc., la cursul de schimb comunicat de BNR valabil in ziua alimentarii)

II. Premii de 500 de RON:

Organizatorul oferd 3 premii constand in suma de 500 de RON (in functie de moneda in care sunt
emise cardurile castigitoare, acestea vor fi alimentate in RON, respectivin EURO, USD, etc., la cursul
de schimb comunicat de BNR valabil in ziua alimentarii).

Valoarea maxima totala a Premiilor este de 5600 RON (in functie de valoarea primului premiu).

Daci un cagtigator nu isi revendica premiul cagtigat conform Sectiunii 8 a prezentului Regulament,
acesta 1si va pierde dreptul asupra premiului.

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga unul dintre premiile
oferite in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineascd, cumulativ, urmatoarele criterii:

* i fie detindtori/utilizatori ai unui card de debit sau de credit participant la Campanie conform
Sectiunii 4 a prezentului Regulament (Visa Electron/Maestro, Visa Classic/Mastercard Mass,
Visa Debit Gold/Mastercard Debit Gold, Card de debit MasterCard editie limitatdi UEFA
Champions League, Miles&More Gold credit card, MasterCard Standard, Mastercard Gold
credit card, Card de credit MasterCard editie limitatdi UEFA Champions League) si si utilizeze
cardul pentru plata bunutilor si/sau serviciilor pe internet sau la comerciantii acceptati in
perioada desfisurarii Campaniei (10 Mai — 11 Iulie 2010), atat in Romania cat si in strdinatate;



* Sid efectueze In perioda de desfasurare a campaniei cel putin trei tranzactii de minimum 30 RON
fiecare pentru plata bunutilor si/sau serviciilor la comerciantii acceptati sau pe internet, atat in
Romania cit si in strdindtate cu oricare dintre cardurile participante la Campanie;

* Pentru mai multe sanse de castig, participantii pot efectua mai mult de trei tranzactii de
minimum 30 RON fiecare pe parcursul campaniei pentru plata bunurilor si/sau serviciilor la
comerciantii acceptati sau pe internet, atat in Romania cat si in strdindtate, cu oricare dintre
cardurile participante la Campanie. In aceasti situatie, fiecare tranzactie in plus fati de primele
trei, in valoare de minimum 30 RON care a fost efectuati pentru plata bunurilor si/sau
serviciilor la comerciantii acceptati sau pe internet, atat in Romania cat §i in striinatate,
reprezintd o noud sansa la extragerea finald;

* 5S4 nu facd parte din categoriile excluse, mentionate in Sectiunea 5 a prezentului Regulament.

In cazul in care existd mai multe carduri pe acelasi cont (card principal §i card/carduti suplimentare), se
vor lua In considerare tranzactiile pe fiecare card in parte, iar la Campanie va putea participa atit
detinatorul principal cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI $SI ACORDAREA PREMIILOR

Premiile vor fi acordate participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice, din codurile
alocate tranzactiilor participante, care va avea loc In data de 16 iulie 2010 Tragerea la sorti se va efectua
la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul Ilfov, in prezenta unei
comisii (In cele ce urmeazd ,,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceastd tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoancle care
indeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate in Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod al tranzactiilor participante extras in mod aleatoriu, in ordinea
cronologica a extragerii, va fi desemnat cagtigitorul Marelui premiu, iar urmatoarele 3 (trei) coduri ale
tranzactiilor participante extrase in mod aleatoriu, in ordinea cronologica a extragerii, vor fi desemnate
castigdtoare a 3 (tre) premii constind in cate 500 (cinci sute) RON fiecare. Urmitoarele 12
(doisprezece) coduri extrase, in mod aleatoriu, in ordinea cronologica a extragerii, vor constitui coduti
de rezervi (primele 3 pentru Marele premiu iar urmitoarele 9 pentru premiile in valoare de 500 RON
fiecare).

Organizatorul isi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care unul sau mai multi
castigatori renunta la premiu sau in cazul in care acestia nu au putut fi contactati, din orice motiv
independent de Organizator, in termen de maxim 10 de zile lucratoare de la data tragerii la sorti.

O persoand poate castiga un singur premiu in cadrul tragerii la sorti indiferent de numarul de tranzactii
efectuate.

Cagtigatorii premiilor vor fi anuntati telefonic in maxim 10 zile lucritoare de la data extragerii, iar
premiile vor fi inmanate in maxim 48 de ore dupd semnarea unui proces verbal de acceptare prin
creditarea corespunzitoare a conturilor. In cazul in care participantul cistigitor nu se prezinti si
semneze procesul-verbal de acceptare a premiului in maxim 10 zile lucritoare de la data contactarii
telefonice, Organizatorul va apela la codurile de rezerva.

In cazul in care va fi desemnat castigitor un card suplimentar, semnarea procesului verbal de acceptare
se va efectua si de citre titularul de cont.

Cagtigatorii premiilor oferite In cadrul acestei Campanii nu pot ceda premiul unei alte persoane.



Castigatorii premiilor oferite In cadrul acestei Campanii nu au posibilitatea de a primi contravaloarea in
alte bunuri a premiului.

SECTIUNEA 9. TAXE SI IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si s vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de catre
castigitori in conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii de naturd
fiscald sau de orice altd natura, in legdturd cu acestea, fiind in sarcina exclusiva a castigatorului.

SECTIUNEA 10. LITIGII

In cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate pe
cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in litigiu vor
inainta litigiul spre solutionare instantelor competente romane de la sediul Organizatorului.

SECTIUNEA 11. FORTA MAJORA

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi controlat,
remediat sau previzionat de citre Organizator §i a carui aparitie pune pe acesta din urma in
imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament. In categoria acestor evenimente
sunt incluse, fird a se limita la acestea: riazboaie, incendii, inundatii, greve si blocade, cutremure, alte
catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare care poate apirea ulterior inceperii Campaniei si
care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daci o situatie de forta majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, impiedicd sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea Campaniei,
Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care
aceastd indeplinire va fi impiedicatd sau intarziata, conform art.1082 si 1083 C.civ. Organizatorul, daca
invoca forta majora, este obligat si comunice participantilor la Campanie, in termen de 5 zile de la
aparitia cazului de fortd majora, existenta acestuia.

Aceastd Campanie poate fi incheiatd inainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce constituie
forta majord sau In cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a
continua prezenta Campanie, dar nu inainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro .

SECTIUNEA 12. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate in organizarea ei nu 1si va asuma nicio riaspundere
pentru evenimentele aferente premiilor acordate si nu va fi parte in litigiile referitoare la pretentii asupra
dreptului de proprietate asupra tranzactiilor efectuate prin cardurile participante la prezenta Campanie.
Toate litigiile referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate prin cardurile
participante la prezenta Campanie nu vor influenta principiul conform caruia Organizatorul Campaniei
va acorda premiul persoanei validate in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord si respecte regulile si toate conditiile
stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul constati ci un
castigator nu a indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul Oficial al Campaniei,
isi rezerva dreptul de a suspenda oricind drepturile si beneficiile ce revin castigatorului, fara alte
despagubiri sau plati.



Organizatorul este indreptdtit si ia toate masurile necesare in caz de tentativd de frauda a sistemului,
abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei campanii promotionale.

Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necastigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

De asemenea, Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon nu
este valabil, lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru
situatiile in care, din motive obiective Organizatorului, castigitorul nu a putut fi contactat. In acest caz,
acesta pierde calitatea de a mai putea fi validat drept castigitor.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesului
verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului.

SECTIUNEA 13. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, in vederea desfasuririi Campaniei, prelucreazi datele personale ale Participantilor la
aceastd campanie in conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator Inregistrat la Autoritatea
Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate in cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite citre terti cu
exceptia imputernicitilor Organizatorului si a cazurilor in care Organizatorul trebuie si respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.

In situatia in care persoanele care indeplinesc criteriile de participare descrise anterior nu doresc si fie
inscrise la tragerea la sorti, acestea isi pot exprima punctul de vedere in scris citre: UniCredit Tiriac
Bank S.A., cu sediul in str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, Bucuresti.

Prin inscrierea in Campanie, participantii declard cd sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si cu
faptul ca datele lor personale si fie prelucrate si sa intre in baza de date UniCredit Tiriac Bank S.A..
Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de informare , pentru
a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului prin orice mijloace de
comunicare (postd, e-mail, SMS) doar dacid persoanele vizate si-au dat acordul expres si neechivoc in
acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la Campanie sau primirea premiilor de
exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt de acord cu prelucrarea acestor date,
Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in acest sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtimantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie in care
vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la Campanie sau
inmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu sunt de acord cu
prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu respectarea
legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana vizata, are, conform
Legii 677/2001, urmitoarele dreptuti: dreptul la informare (art. 12), dreptul de acces la date (art.13),
dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15), dreptul de a nu fi supus unei
decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si In mod gratuit pentru o solicitare pe
an, confirmarea faptului ca datele care ii privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de situatia lor
particulara, ca datele care ii vizeaza si faca obiectul unei prelucriri, cu exceptia cazurilor in care exista
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dispozitii legale contrare. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisd adresatd
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere scrisa,
datatd si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrdrii  datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei §i extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 14. ANUNTAREA CASTIGATORILOR PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele castigitorilor si premiile castigate in cadrul Campaniei
conform obligatiilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea produselor
si serviciilor de piatd, aga cum a fost ulterior modificati prin Legea nt. 650/2002.

Lista castigatorilor va fi publicata in termen de 15 zile lucratoare de la efectuarea tragerii la sorti pe site-
ul www.unicredittiriac.ro.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “ Plitegte cu cardul UniCredit Titiac Bank!” va fi publicat pe
site-ul www.unicredittiriac.ro incepand cu data de 10 mai 2010 si va fi disponibil in mod gratuit oricarui
solicitant, printr-o solicitare scrisd la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi 6.05.2010, in 6 (sase) exemplare.



