REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO TIONALE

“Weekend in doi la Venetia”
15 Februarie — 31 Martie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza ,Campania” ) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, C.U.l. RO 361536, (denumitd in cele ce urmeaza
“Organizatorul” ) reprezentata prin prin Bogdan Spuza in calitate de Director Departament
Marketing si Segmente si Greta Gabor in calitate de Manager Departament Marketing. Decizia de
rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare
“Regulament Oficial” ) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia " este disponibil in mod gratuit
pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro/milesandmore pe fintreaga Perioada a
Campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar
nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro/milesandmore

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei
aplicabile.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara atat pe intregul teritoriu al Roméniei cat si in
strainatate, in toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu carduri MasterCard emise
de UniCredit Tiriac Bank S.A.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro/milesandmore .

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2010, ora 09:00 si se va desfasura pana la data de
31 Martie 2010, ora 23:59 (denumita in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupa incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor
mentionate Th Regulamentul Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSE PARTICIPANTE

La Campanie participd urmatorul produs: Card de Credit Gold Miles & More emis de catre
UniCredit Tiriac Bank SA.

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidenta n
Romania, cetateni roméani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania, care au implinit
varsta de 20 ani pana la data de 15 Februarie 2010 (data inceperii Campaniei) si care in Perioada
Campaniei achizitioneaza un Card de Credit Gold Miles & More emis de UniCredit Tiriac Bank si
efectueaza cel putin o tranzactie de minimum 30 RON pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la
comercianti acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania cat si in strainatate.

Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul | ale
acestora, precum gi sotul/sotia acestora.



SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE
In cadrul acestei campanii, Organizatorul ofera urmatorul premiu:

Un weekend pentru doua persoane in Venetia, Italia, in perioada aleasa de catre castigator
in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010, ce contine:

= 2 bilete de avion dus - intors Bucuresti — Venetia, clasa Economy, cu toate taxele de aeroport t
incluse, oferite de compania Lufthansa. Data de plecare, respectiv de intoarcere, pot fi alese
de catre castigator in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010.

= cazare pentru doua nopti la un hotel de 4 stele din Venetia, in camera cu pat dublu, cu mic
dejun inclus.

Pachetul nu contine Asigurarea de Calatorie Obligatorie si nici transferul aeroport — hotel, hotel —
aeroport.

Valoarea maxima totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este de: 2.000 EUR (echivalentul in
RON) .

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga premiul pus in joc
in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:

» Sa fie detinator/utilizator al unui Card de Credit Gold Miles & More si sa efectueze cu
acesta, in perioada desfasurarii Campaniei, cel putin o tranzactie de minimum 30 RON
pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la comercianti acceptanti MasterCard sau pe
Internet, atat in Romania cat si in strainatate

¢ Fiecare tranzactie de minimum 30 RON efectua in perioada Campaniei prin cardul de credit
Gold Miles & More la comerciantii acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania
cat si in strainatate, reprezinta o sansa de castig la extragerea finala.

In cazul in care exista mai multe carduri pe acelasi cont (card principal si card/carduri
suplimentare), se va lua in considerare fiecare tranzactie eligibila in parte, iar la Campanie poate
participa atat detinatorul principal, cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI S| ACORDAREA PREMIILOR

Premiul va fi acordat participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice din codurile
alocate tranzactiilor participante si va avea loc Tn data de 15 Aprilie 2010. Tragerea la sorti se va
efectua la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul llfov, in prezenta
unei comisii (in cele ce urmeaza ,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceasta tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoanele care
ndeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate Tn Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod participant extras va fi desemnat castigator al premiului
mentionat in Sectiunea 6 a prezentului Regulament, iar urmatoarele 10 coduri extrase Tn ordinea
cronologica a extragerii vor constitui coduri de rezerva.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care céastigatorul
renunta la premiu sau in cazul in care acesta nu a putut fi contactat, din orice motiv independent
de Organizator, in termen de maxim 10 de zile de la data tragerii la sorti.

2



Céstigatorul premiului va fi anuntat telefonic in decurs de 10 zile calendaristice de la data extragerii
la sorti, iar premiul va fi Tnménat direct castigatorului prin semnarea unui proces verbal de
acceptare a premiului care va fi inmanat/transmis de catre Lufthansa Romania.

Céastigatorul va intra Tn posesia premiului Tn maxim 10 de zile ¢ alendaristice de la validarea
telefonic @ a castig atorului, dar nu mai devreme de data semnarii proces  ului verbal de
predare primire.

In cazul in care va fi desemnat castigator un card suplimentar, semnarea procesului verbal de
predare-primire se va efectua si de catre Detinatorul principal.

Céastigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu poate ceda premiul unei alte persoane.

Céstigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea n alte bunuri a premiului si nici nu poate schimba caracteristicile premiului castigat.

SECTIUNEA 9. TAXE $§I IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori Tn conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii
de natura fiscala sau de orice altd naturd, Tn legatura cu acestea, fiind Tn sarcina exclusiva a
castigatorului.

SECTIUNEA 10. ANUNTAREA $| ACORDAREA PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele, castigatorilor si premiile céstigate in cadrul
Campaniei conform obligatilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr.
650/2002.

Numele, prenumele castigatorului Campaniei si premiul castigat vor fi publicate pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore.

SECTIUNEA 11. LITIGII

Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor competente roméne de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJOR A

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator $i a carui aparitie pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. n categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rézboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum gi orice reglementare care poate aparea ulterior
Tnceperii Campaniei si care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daca o situatie de fortd majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, Impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada Tn care aceasta indeplinire va fi Impiedicata sau Tntarziata, conform art.1082 si 1083



C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat s& comunice participantilor la
Campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta acestuia.

Aceasta Campanie poate fi incheiata ihainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce
constituie forta majora sau in cazul imposibilitati Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie, dar nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore

SECTIUNEA 13. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate Tn organizarea ei nu isi asuma raspunderea
pentru evenimentele aferente premiilor acordate, pentru calitatea acesteia sau pentru alte riscuri
inerente.Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte regulile si
toate conditiile stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul
constata ca un castigator nu a Indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul
Oficial al Campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul este Tndreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
campanii promotionale.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necéstigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

Organizatorul nu va fi raspunzator de calitatea premiului, raspunderea fiind a furnizorului
pachetului de servicii. Acesta va fi oferit “asa cum este” riscul exploatarii lor apartindnd integral
castigatorului.

Organizatorul nu Tsi va asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigile referitoare la pretentii
asupra dreptului de proprietate asupra tranzactillor efectuate cu MasterCard. Toate litigiile
referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate cu MasterCard nu vor influenta
principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei validate Tn
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea premiilor si nu acorda termen de garantie de
utilizare sau functionare pentru premiul acordat.

De asemenea, Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon
mentionat de catre client la completarea documentatiei aferente produsului bancar nu este valabil,
lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru situatiile in
care, din motive obiective Organizatorului, castigatorii nu au putut fi contactati. in acest caz, acesta
nu va mai fi validat drept castigator.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii
procesului verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului

SECTIUNEA 14. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, Tn vederea desfagurarii Campaniei, prelucreaza datele personale ale Participantilor
la aceasta campanie Tn conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator inregistrat la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza
notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate ih cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia Tmputernicitilor Organizatorului si a cazurilor Tn care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.



Prin inscrierea in Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si
cu faptul ca datele lor personale sa fie prelucrate si sa intre Tn baza de date UniCredit Tiriac Bank
S.A.. Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de
informare , pentru a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului
prin orice mijloace de comunicare (posta, e-mail, SMS) doar daca persoanele vizate si-au dat
acordul expres si neechivoc Tn acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau primirea premiilor de exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt
de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare Tn acest
sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtamantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie
in care vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau Tnmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu
sunt de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in
acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu
respectarea legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana
vizata, are, conform Legii 677/2001, urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de
acces la date (art.13), dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15),
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare
pe an, confirmarea faptului ca datele care 1i privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia lor particulara, ca datele care 1i vizeaza sa faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care exista dispozitii legale contrare. Participantii au de asemenea, dreptul de a se
opune, in mod gratuit gi fara nici o justificare, la prelucrarea datelor sale personale ih scopuri de
marketing direct. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisa adresata
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere
scrisa, datata si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei si extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia” va fi publicat pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore Tncepand cu data de 15 februarie 2010 si va fi disponibil Tn
mod gratuit oricarui solicitant, printr-o solicitare scrisa la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi....................... , In 6 (sase) exemplare.



REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO TIONALE

“Weekend in doi la Venetia”
15 Februarie — 31 Martie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza ,Campania” ) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, C.U.l. RO 361536, (denumitd in cele ce urmeaza
“Organizatorul” ) reprezentata prin prin Bogdan Spuza in calitate de Director Departament
Marketing si Segmente si Greta Gabor in calitate de Manager Departament Marketing. Decizia de
rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare
“Regulament Oficial” ) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia " este disponibil in mod gratuit
pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro/milesandmore pe fintreaga Perioada a
Campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar
nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro/milesandmore

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei
aplicabile.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara atat pe intregul teritoriu al Roméniei cat si in
strainatate, in toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu carduri MasterCard emise
de UniCredit Tiriac Bank S.A.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro/milesandmore .

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2010, ora 09:00 si se va desfasura pana la data de
31 Martie 2010, ora 23:59 (denumita in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupa incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor
mentionate Th Regulamentul Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSE PARTICIPANTE

La Campanie participd urmatorul produs: Card de Credit Gold Miles & More emis de catre
UniCredit Tiriac Bank SA.

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidenta n
Romania, cetateni roméani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania, care au implinit
varsta de 20 ani pana la data de 15 Februarie 2010 (data inceperii Campaniei) si care in Perioada
Campaniei achizitioneaza un Card de Credit Gold Miles & More emis de UniCredit Tiriac Bank si
efectueaza cel putin o tranzactie de minimum 30 RON pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la
comercianti acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania cat si in strainatate.

Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul | ale
acestora, precum gi sotul/sotia acestora.



SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE
In cadrul acestei campanii, Organizatorul ofera urmatorul premiu:

Un weekend pentru doua persoane in Venetia, Italia, in perioada aleasa de catre castigator
in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010, ce contine:

= 2 bilete de avion dus - intors Bucuresti — Venetia, clasa Economy, cu toate taxele de aeroport t
incluse, oferite de compania Lufthansa. Data de plecare, respectiv de intoarcere, pot fi alese
de catre castigator in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010.

= cazare pentru doua nopti la un hotel de 4 stele din Venetia, in camera cu pat dublu, cu mic
dejun inclus.

Pachetul nu contine Asigurarea de Calatorie Obligatorie si nici transferul aeroport — hotel, hotel —
aeroport.

Valoarea maxima totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este de: 2.000 EUR (echivalentul in
RON) .

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga premiul pus in joc
in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:

» Sa fie detinator/utilizator al unui Card de Credit Gold Miles & More si sa efectueze cu
acesta, in perioada desfasurarii Campaniei, cel putin o tranzactie de minimum 30 RON
pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la comercianti acceptanti MasterCard sau pe
Internet, atat in Romania cat si in strainatate

¢ Fiecare tranzactie de minimum 30 RON efectua in perioada Campaniei prin cardul de credit
Gold Miles & More la comerciantii acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania
cat si in strainatate, reprezinta o sansa de castig la extragerea finala.

In cazul in care exista mai multe carduri pe acelasi cont (card principal si card/carduri
suplimentare), se va lua in considerare fiecare tranzactie eligibila in parte, iar la Campanie poate
participa atat detinatorul principal, cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI S| ACORDAREA PREMIILOR

Premiul va fi acordat participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice din codurile
alocate tranzactiilor participante si va avea loc Tn data de 15 Aprilie 2010. Tragerea la sorti se va
efectua la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul llfov, in prezenta
unei comisii (in cele ce urmeaza ,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceasta tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoanele care
ndeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate Tn Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod participant extras va fi desemnat castigator al premiului
mentionat in Sectiunea 6 a prezentului Regulament, iar urmatoarele 10 coduri extrase Tn ordinea
cronologica a extragerii vor constitui coduri de rezerva.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care céastigatorul
renunta la premiu sau in cazul in care acesta nu a putut fi contactat, din orice motiv independent
de Organizator, in termen de maxim 10 de zile de la data tragerii la sorti.
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Céstigatorul premiului va fi anuntat telefonic in decurs de 10 zile calendaristice de la data extragerii
la sorti, iar premiul va fi Tnménat direct castigatorului prin semnarea unui proces verbal de
acceptare a premiului care va fi inmanat/transmis de catre Lufthansa Romania.

Céastigatorul va intra Tn posesia premiului Tn maxim 10 de zile ¢ alendaristice de la validarea
telefonic @ a castig atorului, dar nu mai devreme de data semnarii proces  ului verbal de
predare primire.

In cazul in care va fi desemnat castigator un card suplimentar, semnarea procesului verbal de
predare-primire se va efectua si de catre Detinatorul principal.

Céastigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu poate ceda premiul unei alte persoane.

Céstigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea n alte bunuri a premiului si nici nu poate schimba caracteristicile premiului castigat.

SECTIUNEA 9. TAXE $§I IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori Tn conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii
de natura fiscala sau de orice altd naturd, Tn legatura cu acestea, fiind Tn sarcina exclusiva a
castigatorului.

SECTIUNEA 10. ANUNTAREA $| ACORDAREA PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele, castigatorilor si premiile céstigate in cadrul
Campaniei conform obligatilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr.
650/2002.

Numele, prenumele castigatorului Campaniei si premiul castigat vor fi publicate pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore.

SECTIUNEA 11. LITIGII

Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor competente roméne de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJOR A

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator $i a carui aparitie pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. n categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rézboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum gi orice reglementare care poate aparea ulterior
Tnceperii Campaniei si care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daca o situatie de fortd majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, Impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada Tn care aceasta indeplinire va fi Impiedicata sau Tntarziata, conform art.1082 si 1083



C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat s& comunice participantilor la
Campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta acestuia.

Aceasta Campanie poate fi incheiata ihainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce
constituie forta majora sau in cazul imposibilitati Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie, dar nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore

SECTIUNEA 13. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate Tn organizarea ei nu isi asuma raspunderea
pentru evenimentele aferente premiilor acordate, pentru calitatea acesteia sau pentru alte riscuri
inerente.Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte regulile si
toate conditiile stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul
constata ca un castigator nu a Indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul
Oficial al Campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul este Tndreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
campanii promotionale.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necéstigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

Organizatorul nu va fi raspunzator de calitatea premiului, raspunderea fiind a furnizorului
pachetului de servicii. Acesta va fi oferit “asa cum este” riscul exploatarii lor apartindnd integral
castigatorului.

Organizatorul nu Tsi va asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigile referitoare la pretentii
asupra dreptului de proprietate asupra tranzactillor efectuate cu MasterCard. Toate litigiile
referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate cu MasterCard nu vor influenta
principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei validate Tn
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea premiilor si nu acorda termen de garantie de
utilizare sau functionare pentru premiul acordat.

De asemenea, Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon
mentionat de catre client la completarea documentatiei aferente produsului bancar nu este valabil,
lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru situatiile in
care, din motive obiective Organizatorului, castigatorii nu au putut fi contactati. in acest caz, acesta
nu va mai fi validat drept castigator.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii
procesului verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului

SECTIUNEA 14. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, Tn vederea desfagurarii Campaniei, prelucreaza datele personale ale Participantilor
la aceasta campanie Tn conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator inregistrat la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza
notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate ih cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia Tmputernicitilor Organizatorului si a cazurilor Tn care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.



Prin inscrierea in Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si
cu faptul ca datele lor personale sa fie prelucrate si sa intre Tn baza de date UniCredit Tiriac Bank
S.A.. Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de
informare , pentru a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului
prin orice mijloace de comunicare (posta, e-mail, SMS) doar daca persoanele vizate si-au dat
acordul expres si neechivoc Tn acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau primirea premiilor de exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt
de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare Tn acest
sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtamantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie
in care vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau Tnmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu
sunt de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in
acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu
respectarea legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana
vizata, are, conform Legii 677/2001, urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de
acces la date (art.13), dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15),
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare
pe an, confirmarea faptului ca datele care 1i privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia lor particulara, ca datele care 1i vizeaza sa faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care exista dispozitii legale contrare. Participantii au de asemenea, dreptul de a se
opune, in mod gratuit gi fara nici o justificare, la prelucrarea datelor sale personale ih scopuri de
marketing direct. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisa adresata
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere
scrisa, datata si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei si extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia” va fi publicat pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore Tncepand cu data de 15 februarie 2010 si va fi disponibil Tn
mod gratuit oricarui solicitant, printr-o solicitare scrisa la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi....................... , In 6 (sase) exemplare.



REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO TIONALE

“Weekend in doi la Venetia”
15 Februarie — 31 Martie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza ,Campania” ) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, C.U.l. RO 361536, (denumitd in cele ce urmeaza
“Organizatorul” ) reprezentata prin prin Bogdan Spuza in calitate de Director Departament
Marketing si Segmente si Greta Gabor in calitate de Manager Departament Marketing. Decizia de
rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare
“Regulament Oficial” ) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia " este disponibil in mod gratuit
pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro/milesandmore pe fintreaga Perioada a
Campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar
nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro/milesandmore

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei
aplicabile.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara atat pe intregul teritoriu al Roméniei cat si in
strainatate, in toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu carduri MasterCard emise
de UniCredit Tiriac Bank S.A.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro/milesandmore .

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2010, ora 09:00 si se va desfasura pana la data de
31 Martie 2010, ora 23:59 (denumita in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupa incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor
mentionate Th Regulamentul Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSE PARTICIPANTE

La Campanie participd urmatorul produs: Card de Credit Gold Miles & More emis de catre
UniCredit Tiriac Bank SA.

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidenta n
Romania, cetateni roméani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania, care au implinit
varsta de 20 ani pana la data de 15 Februarie 2010 (data inceperii Campaniei) si care in Perioada
Campaniei achizitioneaza un Card de Credit Gold Miles & More emis de UniCredit Tiriac Bank si
efectueaza cel putin o tranzactie de minimum 30 RON pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la
comercianti acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania cat si in strainatate.

Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul | ale
acestora, precum gi sotul/sotia acestora.



SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE
In cadrul acestei campanii, Organizatorul ofera urmatorul premiu:

Un weekend pentru doua persoane in Venetia, Italia, in perioada aleasa de catre castigator
in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010, ce contine:

= 2 bilete de avion dus - intors Bucuresti — Venetia, clasa Economy, cu toate taxele de aeroport t
incluse, oferite de compania Lufthansa. Data de plecare, respectiv de intoarcere, pot fi alese
de catre castigator in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010.

= cazare pentru doua nopti la un hotel de 4 stele din Venetia, in camera cu pat dublu, cu mic
dejun inclus.

Pachetul nu contine Asigurarea de Calatorie Obligatorie si nici transferul aeroport — hotel, hotel —
aeroport.

Valoarea maxima totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este de: 2.000 EUR (echivalentul in
RON) .

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga premiul pus in joc
in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:

» Sa fie detinator/utilizator al unui Card de Credit Gold Miles & More si sa efectueze cu
acesta, in perioada desfasurarii Campaniei, cel putin o tranzactie de minimum 30 RON
pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la comercianti acceptanti MasterCard sau pe
Internet, atat in Romania cat si in strainatate

¢ Fiecare tranzactie de minimum 30 RON efectua in perioada Campaniei prin cardul de credit
Gold Miles & More la comerciantii acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania
cat si in strainatate, reprezinta o sansa de castig la extragerea finala.

In cazul in care exista mai multe carduri pe acelasi cont (card principal si card/carduri
suplimentare), se va lua in considerare fiecare tranzactie eligibila in parte, iar la Campanie poate
participa atat detinatorul principal, cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI S| ACORDAREA PREMIILOR

Premiul va fi acordat participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice din codurile
alocate tranzactiilor participante si va avea loc Tn data de 15 Aprilie 2010. Tragerea la sorti se va
efectua la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul llfov, in prezenta
unei comisii (in cele ce urmeaza ,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceasta tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoanele care
ndeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate Tn Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod participant extras va fi desemnat castigator al premiului
mentionat in Sectiunea 6 a prezentului Regulament, iar urmatoarele 10 coduri extrase Tn ordinea
cronologica a extragerii vor constitui coduri de rezerva.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care céastigatorul
renunta la premiu sau in cazul in care acesta nu a putut fi contactat, din orice motiv independent
de Organizator, in termen de maxim 10 de zile de la data tragerii la sorti.
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Céstigatorul premiului va fi anuntat telefonic in decurs de 10 zile calendaristice de la data extragerii
la sorti, iar premiul va fi Tnménat direct castigatorului prin semnarea unui proces verbal de
acceptare a premiului care va fi inmanat/transmis de catre Lufthansa Romania.

Céastigatorul va intra Tn posesia premiului Tn maxim 10 de zile ¢ alendaristice de la validarea
telefonic @ a castig atorului, dar nu mai devreme de data semnarii proces  ului verbal de
predare primire.

In cazul in care va fi desemnat castigator un card suplimentar, semnarea procesului verbal de
predare-primire se va efectua si de catre Detinatorul principal.

Céastigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu poate ceda premiul unei alte persoane.

Céstigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea n alte bunuri a premiului si nici nu poate schimba caracteristicile premiului castigat.

SECTIUNEA 9. TAXE $§I IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori Tn conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii
de natura fiscala sau de orice altd naturd, Tn legatura cu acestea, fiind Tn sarcina exclusiva a
castigatorului.

SECTIUNEA 10. ANUNTAREA $| ACORDAREA PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele, castigatorilor si premiile céstigate in cadrul
Campaniei conform obligatilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr.
650/2002.

Numele, prenumele castigatorului Campaniei si premiul castigat vor fi publicate pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore.

SECTIUNEA 11. LITIGII

Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor competente roméne de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJOR A

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator $i a carui aparitie pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. n categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rézboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum gi orice reglementare care poate aparea ulterior
Tnceperii Campaniei si care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daca o situatie de fortd majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, Impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada Tn care aceasta indeplinire va fi Impiedicata sau Tntarziata, conform art.1082 si 1083



C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat s& comunice participantilor la
Campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta acestuia.

Aceasta Campanie poate fi incheiata ihainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce
constituie forta majora sau in cazul imposibilitati Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie, dar nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore

SECTIUNEA 13. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate Tn organizarea ei nu isi asuma raspunderea
pentru evenimentele aferente premiilor acordate, pentru calitatea acesteia sau pentru alte riscuri
inerente.Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte regulile si
toate conditiile stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul
constata ca un castigator nu a Indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul
Oficial al Campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul este Tndreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
campanii promotionale.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necéstigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

Organizatorul nu va fi raspunzator de calitatea premiului, raspunderea fiind a furnizorului
pachetului de servicii. Acesta va fi oferit “asa cum este” riscul exploatarii lor apartindnd integral
castigatorului.

Organizatorul nu Tsi va asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigile referitoare la pretentii
asupra dreptului de proprietate asupra tranzactillor efectuate cu MasterCard. Toate litigiile
referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate cu MasterCard nu vor influenta
principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei validate Tn
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea premiilor si nu acorda termen de garantie de
utilizare sau functionare pentru premiul acordat.

De asemenea, Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon
mentionat de catre client la completarea documentatiei aferente produsului bancar nu este valabil,
lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru situatiile in
care, din motive obiective Organizatorului, castigatorii nu au putut fi contactati. in acest caz, acesta
nu va mai fi validat drept castigator.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii
procesului verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului

SECTIUNEA 14. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, Tn vederea desfagurarii Campaniei, prelucreaza datele personale ale Participantilor
la aceasta campanie Tn conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator inregistrat la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza
notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate ih cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia Tmputernicitilor Organizatorului si a cazurilor Tn care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.



Prin inscrierea in Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si
cu faptul ca datele lor personale sa fie prelucrate si sa intre Tn baza de date UniCredit Tiriac Bank
S.A.. Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de
informare , pentru a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului
prin orice mijloace de comunicare (posta, e-mail, SMS) doar daca persoanele vizate si-au dat
acordul expres si neechivoc Tn acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau primirea premiilor de exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt
de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare Tn acest
sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtamantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie
in care vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau Tnmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu
sunt de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in
acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu
respectarea legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana
vizata, are, conform Legii 677/2001, urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de
acces la date (art.13), dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15),
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare
pe an, confirmarea faptului ca datele care 1i privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia lor particulara, ca datele care 1i vizeaza sa faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care exista dispozitii legale contrare. Participantii au de asemenea, dreptul de a se
opune, in mod gratuit gi fara nici o justificare, la prelucrarea datelor sale personale ih scopuri de
marketing direct. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisa adresata
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere
scrisa, datata si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei si extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia” va fi publicat pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore Tncepand cu data de 15 februarie 2010 si va fi disponibil Tn
mod gratuit oricarui solicitant, printr-o solicitare scrisa la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi....................... , In 6 (sase) exemplare.



REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO TIONALE

“Weekend in doi la Venetia”
15 Februarie — 31 Martie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza ,Campania” ) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, C.U.l. RO 361536, (denumitd in cele ce urmeaza
“Organizatorul” ) reprezentata prin prin Bogdan Spuza in calitate de Director Departament
Marketing si Segmente si Greta Gabor in calitate de Manager Departament Marketing. Decizia de
rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare
“Regulament Oficial” ) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia " este disponibil in mod gratuit
pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro/milesandmore pe fintreaga Perioada a
Campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar
nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro/milesandmore

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei
aplicabile.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara atat pe intregul teritoriu al Roméniei cat si in
strainatate, in toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu carduri MasterCard emise
de UniCredit Tiriac Bank S.A.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro/milesandmore .

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2010, ora 09:00 si se va desfasura pana la data de
31 Martie 2010, ora 23:59 (denumita in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupa incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor
mentionate Th Regulamentul Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSE PARTICIPANTE

La Campanie participd urmatorul produs: Card de Credit Gold Miles & More emis de catre
UniCredit Tiriac Bank SA.

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidenta n
Romania, cetateni roméani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania, care au implinit
varsta de 20 ani pana la data de 15 Februarie 2010 (data inceperii Campaniei) si care in Perioada
Campaniei achizitioneaza un Card de Credit Gold Miles & More emis de UniCredit Tiriac Bank si
efectueaza cel putin o tranzactie de minimum 30 RON pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la
comercianti acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania cat si in strainatate.

Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul | ale
acestora, precum gi sotul/sotia acestora.



SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE
In cadrul acestei campanii, Organizatorul ofera urmatorul premiu:

Un weekend pentru doua persoane in Venetia, Italia, in perioada aleasa de catre castigator
in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010, ce contine:

= 2 bilete de avion dus - intors Bucuresti — Venetia, clasa Economy, cu toate taxele de aeroport t
incluse, oferite de compania Lufthansa. Data de plecare, respectiv de intoarcere, pot fi alese
de catre castigator in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010.

= cazare pentru doua nopti la un hotel de 4 stele din Venetia, in camera cu pat dublu, cu mic
dejun inclus.

Pachetul nu contine Asigurarea de Calatorie Obligatorie si nici transferul aeroport — hotel, hotel —
aeroport.

Valoarea maxima totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este de: 2.000 EUR (echivalentul in
RON) .

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga premiul pus in joc
in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:

» Sa fie detinator/utilizator al unui Card de Credit Gold Miles & More si sa efectueze cu
acesta, in perioada desfasurarii Campaniei, cel putin o tranzactie de minimum 30 RON
pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la comercianti acceptanti MasterCard sau pe
Internet, atat in Romania cat si in strainatate

¢ Fiecare tranzactie de minimum 30 RON efectua in perioada Campaniei prin cardul de credit
Gold Miles & More la comerciantii acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania
cat si in strainatate, reprezinta o sansa de castig la extragerea finala.

In cazul in care exista mai multe carduri pe acelasi cont (card principal si card/carduri
suplimentare), se va lua in considerare fiecare tranzactie eligibila in parte, iar la Campanie poate
participa atat detinatorul principal, cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI S| ACORDAREA PREMIILOR

Premiul va fi acordat participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice din codurile
alocate tranzactiilor participante si va avea loc Tn data de 15 Aprilie 2010. Tragerea la sorti se va
efectua la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul llfov, in prezenta
unei comisii (in cele ce urmeaza ,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceasta tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoanele care
ndeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate Tn Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod participant extras va fi desemnat castigator al premiului
mentionat in Sectiunea 6 a prezentului Regulament, iar urmatoarele 10 coduri extrase Tn ordinea
cronologica a extragerii vor constitui coduri de rezerva.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care céastigatorul
renunta la premiu sau in cazul in care acesta nu a putut fi contactat, din orice motiv independent
de Organizator, in termen de maxim 10 de zile de la data tragerii la sorti.
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Céstigatorul premiului va fi anuntat telefonic in decurs de 10 zile calendaristice de la data extragerii
la sorti, iar premiul va fi Tnménat direct castigatorului prin semnarea unui proces verbal de
acceptare a premiului care va fi inmanat/transmis de catre Lufthansa Romania.

Céastigatorul va intra Tn posesia premiului Tn maxim 10 de zile ¢ alendaristice de la validarea
telefonic @ a castig atorului, dar nu mai devreme de data semnarii proces  ului verbal de
predare primire.

In cazul in care va fi desemnat castigator un card suplimentar, semnarea procesului verbal de
predare-primire se va efectua si de catre Detinatorul principal.

Céastigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu poate ceda premiul unei alte persoane.

Céstigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea n alte bunuri a premiului si nici nu poate schimba caracteristicile premiului castigat.

SECTIUNEA 9. TAXE $§I IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori Tn conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii
de natura fiscala sau de orice altd naturd, Tn legatura cu acestea, fiind Tn sarcina exclusiva a
castigatorului.

SECTIUNEA 10. ANUNTAREA $| ACORDAREA PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele, castigatorilor si premiile céstigate in cadrul
Campaniei conform obligatilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr.
650/2002.

Numele, prenumele castigatorului Campaniei si premiul castigat vor fi publicate pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore.

SECTIUNEA 11. LITIGII

Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor competente roméne de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJOR A

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator $i a carui aparitie pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. n categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rézboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum gi orice reglementare care poate aparea ulterior
Tnceperii Campaniei si care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daca o situatie de fortd majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, Impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada Tn care aceasta indeplinire va fi Impiedicata sau Tntarziata, conform art.1082 si 1083



C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat s& comunice participantilor la
Campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta acestuia.

Aceasta Campanie poate fi incheiata ihainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce
constituie forta majora sau in cazul imposibilitati Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie, dar nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore

SECTIUNEA 13. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate Tn organizarea ei nu isi asuma raspunderea
pentru evenimentele aferente premiilor acordate, pentru calitatea acesteia sau pentru alte riscuri
inerente.Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte regulile si
toate conditiile stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul
constata ca un castigator nu a Indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul
Oficial al Campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul este Tndreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
campanii promotionale.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necéstigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

Organizatorul nu va fi raspunzator de calitatea premiului, raspunderea fiind a furnizorului
pachetului de servicii. Acesta va fi oferit “asa cum este” riscul exploatarii lor apartindnd integral
castigatorului.

Organizatorul nu Tsi va asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigile referitoare la pretentii
asupra dreptului de proprietate asupra tranzactillor efectuate cu MasterCard. Toate litigiile
referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate cu MasterCard nu vor influenta
principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei validate Tn
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea premiilor si nu acorda termen de garantie de
utilizare sau functionare pentru premiul acordat.

De asemenea, Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon
mentionat de catre client la completarea documentatiei aferente produsului bancar nu este valabil,
lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru situatiile in
care, din motive obiective Organizatorului, castigatorii nu au putut fi contactati. in acest caz, acesta
nu va mai fi validat drept castigator.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii
procesului verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului

SECTIUNEA 14. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, Tn vederea desfagurarii Campaniei, prelucreaza datele personale ale Participantilor
la aceasta campanie Tn conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator inregistrat la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza
notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate ih cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia Tmputernicitilor Organizatorului si a cazurilor Tn care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.



Prin inscrierea in Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si
cu faptul ca datele lor personale sa fie prelucrate si sa intre Tn baza de date UniCredit Tiriac Bank
S.A.. Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de
informare , pentru a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului
prin orice mijloace de comunicare (posta, e-mail, SMS) doar daca persoanele vizate si-au dat
acordul expres si neechivoc Tn acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau primirea premiilor de exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt
de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare Tn acest
sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtamantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie
in care vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau Tnmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu
sunt de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in
acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu
respectarea legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana
vizata, are, conform Legii 677/2001, urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de
acces la date (art.13), dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15),
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare
pe an, confirmarea faptului ca datele care 1i privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia lor particulara, ca datele care 1i vizeaza sa faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care exista dispozitii legale contrare. Participantii au de asemenea, dreptul de a se
opune, in mod gratuit gi fara nici o justificare, la prelucrarea datelor sale personale ih scopuri de
marketing direct. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisa adresata
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere
scrisa, datata si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei si extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia” va fi publicat pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore Tncepand cu data de 15 februarie 2010 si va fi disponibil Tn
mod gratuit oricarui solicitant, printr-o solicitare scrisa la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi....................... , In 6 (sase) exemplare.



REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO TIONALE

“Weekend in doi la Venetia”
15 Februarie — 31 Martie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza ,Campania” ) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, C.U.l. RO 361536, (denumitd in cele ce urmeaza
“Organizatorul” ) reprezentata prin prin Bogdan Spuza in calitate de Director Departament
Marketing si Segmente si Greta Gabor in calitate de Manager Departament Marketing. Decizia de
rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare
“Regulament Oficial” ) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia " este disponibil in mod gratuit
pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro/milesandmore pe fintreaga Perioada a
Campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar
nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro/milesandmore

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei
aplicabile.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara atat pe intregul teritoriu al Roméniei cat si in
strainatate, in toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu carduri MasterCard emise
de UniCredit Tiriac Bank S.A.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro/milesandmore .

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2010, ora 09:00 si se va desfasura pana la data de
31 Martie 2010, ora 23:59 (denumita in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupa incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor
mentionate Th Regulamentul Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSE PARTICIPANTE

La Campanie participd urmatorul produs: Card de Credit Gold Miles & More emis de catre
UniCredit Tiriac Bank SA.

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidenta n
Romania, cetateni roméani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania, care au implinit
varsta de 20 ani pana la data de 15 Februarie 2010 (data inceperii Campaniei) si care in Perioada
Campaniei achizitioneaza un Card de Credit Gold Miles & More emis de UniCredit Tiriac Bank si
efectueaza cel putin o tranzactie de minimum 30 RON pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la
comercianti acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania cat si in strainatate.

Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul | ale
acestora, precum gi sotul/sotia acestora.



SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE
In cadrul acestei campanii, Organizatorul ofera urmatorul premiu:

Un weekend pentru doua persoane in Venetia, Italia, in perioada aleasa de catre castigator
in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010, ce contine:

= 2 bilete de avion dus - intors Bucuresti — Venetia, clasa Economy, cu toate taxele de aeroport t
incluse, oferite de compania Lufthansa. Data de plecare, respectiv de intoarcere, pot fi alese
de catre castigator in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010.

= cazare pentru doua nopti la un hotel de 4 stele din Venetia, in camera cu pat dublu, cu mic
dejun inclus.

Pachetul nu contine Asigurarea de Calatorie Obligatorie si nici transferul aeroport — hotel, hotel —
aeroport.

Valoarea maxima totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este de: 2.000 EUR (echivalentul in
RON) .

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga premiul pus in joc
in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:

» Sa fie detinator/utilizator al unui Card de Credit Gold Miles & More si sa efectueze cu
acesta, in perioada desfasurarii Campaniei, cel putin o tranzactie de minimum 30 RON
pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la comercianti acceptanti MasterCard sau pe
Internet, atat in Romania cat si in strainatate

¢ Fiecare tranzactie de minimum 30 RON efectua in perioada Campaniei prin cardul de credit
Gold Miles & More la comerciantii acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania
cat si in strainatate, reprezinta o sansa de castig la extragerea finala.

In cazul in care exista mai multe carduri pe acelasi cont (card principal si card/carduri
suplimentare), se va lua in considerare fiecare tranzactie eligibila in parte, iar la Campanie poate
participa atat detinatorul principal, cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI S| ACORDAREA PREMIILOR

Premiul va fi acordat participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice din codurile
alocate tranzactiilor participante si va avea loc Tn data de 15 Aprilie 2010. Tragerea la sorti se va
efectua la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul llfov, in prezenta
unei comisii (in cele ce urmeaza ,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceasta tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoanele care
ndeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate Tn Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod participant extras va fi desemnat castigator al premiului
mentionat in Sectiunea 6 a prezentului Regulament, iar urmatoarele 10 coduri extrase Tn ordinea
cronologica a extragerii vor constitui coduri de rezerva.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care céastigatorul
renunta la premiu sau in cazul in care acesta nu a putut fi contactat, din orice motiv independent
de Organizator, in termen de maxim 10 de zile de la data tragerii la sorti.
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Céstigatorul premiului va fi anuntat telefonic in decurs de 10 zile calendaristice de la data extragerii
la sorti, iar premiul va fi Tnménat direct castigatorului prin semnarea unui proces verbal de
acceptare a premiului care va fi inmanat/transmis de catre Lufthansa Romania.

Céastigatorul va intra Tn posesia premiului Tn maxim 10 de zile ¢ alendaristice de la validarea
telefonic @ a castig atorului, dar nu mai devreme de data semnarii proces  ului verbal de
predare primire.

In cazul in care va fi desemnat castigator un card suplimentar, semnarea procesului verbal de
predare-primire se va efectua si de catre Detinatorul principal.

Céastigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu poate ceda premiul unei alte persoane.

Céstigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea n alte bunuri a premiului si nici nu poate schimba caracteristicile premiului castigat.

SECTIUNEA 9. TAXE $§I IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori Tn conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii
de natura fiscala sau de orice altd naturd, Tn legatura cu acestea, fiind Tn sarcina exclusiva a
castigatorului.

SECTIUNEA 10. ANUNTAREA $| ACORDAREA PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele, castigatorilor si premiile céstigate in cadrul
Campaniei conform obligatilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr.
650/2002.

Numele, prenumele castigatorului Campaniei si premiul castigat vor fi publicate pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore.

SECTIUNEA 11. LITIGII

Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor competente roméne de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJOR A

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator $i a carui aparitie pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. n categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rézboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum gi orice reglementare care poate aparea ulterior
Tnceperii Campaniei si care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daca o situatie de fortd majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, Impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada Tn care aceasta indeplinire va fi Impiedicata sau Tntarziata, conform art.1082 si 1083



C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat s& comunice participantilor la
Campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta acestuia.

Aceasta Campanie poate fi incheiata ihainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce
constituie forta majora sau in cazul imposibilitati Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie, dar nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore

SECTIUNEA 13. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate Tn organizarea ei nu isi asuma raspunderea
pentru evenimentele aferente premiilor acordate, pentru calitatea acesteia sau pentru alte riscuri
inerente.Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte regulile si
toate conditiile stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul
constata ca un castigator nu a Indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul
Oficial al Campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul este Tndreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
campanii promotionale.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necéstigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

Organizatorul nu va fi raspunzator de calitatea premiului, raspunderea fiind a furnizorului
pachetului de servicii. Acesta va fi oferit “asa cum este” riscul exploatarii lor apartindnd integral
castigatorului.

Organizatorul nu Tsi va asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigile referitoare la pretentii
asupra dreptului de proprietate asupra tranzactillor efectuate cu MasterCard. Toate litigiile
referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate cu MasterCard nu vor influenta
principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei validate Tn
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea premiilor si nu acorda termen de garantie de
utilizare sau functionare pentru premiul acordat.

De asemenea, Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon
mentionat de catre client la completarea documentatiei aferente produsului bancar nu este valabil,
lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru situatiile in
care, din motive obiective Organizatorului, castigatorii nu au putut fi contactati. in acest caz, acesta
nu va mai fi validat drept castigator.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii
procesului verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului

SECTIUNEA 14. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, Tn vederea desfagurarii Campaniei, prelucreaza datele personale ale Participantilor
la aceasta campanie Tn conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator inregistrat la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza
notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate ih cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia Tmputernicitilor Organizatorului si a cazurilor Tn care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.



Prin inscrierea in Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si
cu faptul ca datele lor personale sa fie prelucrate si sa intre Tn baza de date UniCredit Tiriac Bank
S.A.. Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de
informare , pentru a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului
prin orice mijloace de comunicare (posta, e-mail, SMS) doar daca persoanele vizate si-au dat
acordul expres si neechivoc Tn acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau primirea premiilor de exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt
de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare Tn acest
sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtamantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie
in care vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau Tnmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu
sunt de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in
acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu
respectarea legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana
vizata, are, conform Legii 677/2001, urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de
acces la date (art.13), dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15),
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare
pe an, confirmarea faptului ca datele care 1i privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia lor particulara, ca datele care 1i vizeaza sa faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care exista dispozitii legale contrare. Participantii au de asemenea, dreptul de a se
opune, in mod gratuit gi fara nici o justificare, la prelucrarea datelor sale personale ih scopuri de
marketing direct. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisa adresata
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere
scrisa, datata si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei si extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia” va fi publicat pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore Tncepand cu data de 15 februarie 2010 si va fi disponibil Tn
mod gratuit oricarui solicitant, printr-o solicitare scrisa la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi....................... , In 6 (sase) exemplare.



REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO TIONALE

“Weekend in doi la Venetia”
15 Februarie — 31 Martie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza ,Campania” ) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, C.U.l. RO 361536, (denumitd in cele ce urmeaza
“Organizatorul” ) reprezentata prin prin Bogdan Spuza in calitate de Director Departament
Marketing si Segmente si Greta Gabor in calitate de Manager Departament Marketing. Decizia de
rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare
“Regulament Oficial” ) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia " este disponibil in mod gratuit
pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro/milesandmore pe fintreaga Perioada a
Campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar
nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro/milesandmore

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei
aplicabile.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara atat pe intregul teritoriu al Roméniei cat si in
strainatate, in toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu carduri MasterCard emise
de UniCredit Tiriac Bank S.A.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro/milesandmore .

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2010, ora 09:00 si se va desfasura pana la data de
31 Martie 2010, ora 23:59 (denumita in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupa incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor
mentionate Th Regulamentul Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSE PARTICIPANTE

La Campanie participd urmatorul produs: Card de Credit Gold Miles & More emis de catre
UniCredit Tiriac Bank SA.

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidenta n
Romania, cetateni roméani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania, care au implinit
varsta de 20 ani pana la data de 15 Februarie 2010 (data inceperii Campaniei) si care in Perioada
Campaniei achizitioneaza un Card de Credit Gold Miles & More emis de UniCredit Tiriac Bank si
efectueaza cel putin o tranzactie de minimum 30 RON pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la
comercianti acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania cat si in strainatate.

Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul | ale
acestora, precum gi sotul/sotia acestora.



SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE
In cadrul acestei campanii, Organizatorul ofera urmatorul premiu:

Un weekend pentru doua persoane in Venetia, Italia, in perioada aleasa de catre castigator
in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010, ce contine:

= 2 bilete de avion dus - intors Bucuresti — Venetia, clasa Economy, cu toate taxele de aeroport t
incluse, oferite de compania Lufthansa. Data de plecare, respectiv de intoarcere, pot fi alese
de catre castigator in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010.

= cazare pentru doua nopti la un hotel de 4 stele din Venetia, in camera cu pat dublu, cu mic
dejun inclus.

Pachetul nu contine Asigurarea de Calatorie Obligatorie si nici transferul aeroport — hotel, hotel —
aeroport.

Valoarea maxima totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este de: 2.000 EUR (echivalentul in
RON) .

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga premiul pus in joc
in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:

» Sa fie detinator/utilizator al unui Card de Credit Gold Miles & More si sa efectueze cu
acesta, in perioada desfasurarii Campaniei, cel putin o tranzactie de minimum 30 RON
pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la comercianti acceptanti MasterCard sau pe
Internet, atat in Romania cat si in strainatate

¢ Fiecare tranzactie de minimum 30 RON efectua in perioada Campaniei prin cardul de credit
Gold Miles & More la comerciantii acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania
cat si in strainatate, reprezinta o sansa de castig la extragerea finala.

In cazul in care exista mai multe carduri pe acelasi cont (card principal si card/carduri
suplimentare), se va lua in considerare fiecare tranzactie eligibila in parte, iar la Campanie poate
participa atat detinatorul principal, cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI S| ACORDAREA PREMIILOR

Premiul va fi acordat participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice din codurile
alocate tranzactiilor participante si va avea loc Tn data de 15 Aprilie 2010. Tragerea la sorti se va
efectua la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul llfov, in prezenta
unei comisii (in cele ce urmeaza ,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceasta tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoanele care
ndeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate Tn Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod participant extras va fi desemnat castigator al premiului
mentionat in Sectiunea 6 a prezentului Regulament, iar urmatoarele 10 coduri extrase Tn ordinea
cronologica a extragerii vor constitui coduri de rezerva.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care céastigatorul
renunta la premiu sau in cazul in care acesta nu a putut fi contactat, din orice motiv independent
de Organizator, in termen de maxim 10 de zile de la data tragerii la sorti.
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Céstigatorul premiului va fi anuntat telefonic in decurs de 10 zile calendaristice de la data extragerii
la sorti, iar premiul va fi Tnménat direct castigatorului prin semnarea unui proces verbal de
acceptare a premiului care va fi inmanat/transmis de catre Lufthansa Romania.

Céastigatorul va intra Tn posesia premiului Tn maxim 10 de zile ¢ alendaristice de la validarea
telefonic @ a castig atorului, dar nu mai devreme de data semnarii proces  ului verbal de
predare primire.

In cazul in care va fi desemnat castigator un card suplimentar, semnarea procesului verbal de
predare-primire se va efectua si de catre Detinatorul principal.

Céastigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu poate ceda premiul unei alte persoane.

Céstigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea n alte bunuri a premiului si nici nu poate schimba caracteristicile premiului castigat.

SECTIUNEA 9. TAXE $§I IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori Tn conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii
de natura fiscala sau de orice altd naturd, Tn legatura cu acestea, fiind Tn sarcina exclusiva a
castigatorului.

SECTIUNEA 10. ANUNTAREA $| ACORDAREA PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele, castigatorilor si premiile céstigate in cadrul
Campaniei conform obligatilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr.
650/2002.

Numele, prenumele castigatorului Campaniei si premiul castigat vor fi publicate pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore.

SECTIUNEA 11. LITIGII

Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor competente roméne de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJOR A

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator $i a carui aparitie pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. n categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rézboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum gi orice reglementare care poate aparea ulterior
Tnceperii Campaniei si care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daca o situatie de fortd majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, Impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada Tn care aceasta indeplinire va fi Impiedicata sau Tntarziata, conform art.1082 si 1083



C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat s& comunice participantilor la
Campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta acestuia.

Aceasta Campanie poate fi incheiata ihainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce
constituie forta majora sau in cazul imposibilitati Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie, dar nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore

SECTIUNEA 13. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate Tn organizarea ei nu isi asuma raspunderea
pentru evenimentele aferente premiilor acordate, pentru calitatea acesteia sau pentru alte riscuri
inerente.Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte regulile si
toate conditiile stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul
constata ca un castigator nu a Indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul
Oficial al Campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul este Tndreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
campanii promotionale.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necéstigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

Organizatorul nu va fi raspunzator de calitatea premiului, raspunderea fiind a furnizorului
pachetului de servicii. Acesta va fi oferit “asa cum este” riscul exploatarii lor apartindnd integral
castigatorului.

Organizatorul nu Tsi va asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigile referitoare la pretentii
asupra dreptului de proprietate asupra tranzactillor efectuate cu MasterCard. Toate litigiile
referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate cu MasterCard nu vor influenta
principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei validate Tn
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea premiilor si nu acorda termen de garantie de
utilizare sau functionare pentru premiul acordat.

De asemenea, Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon
mentionat de catre client la completarea documentatiei aferente produsului bancar nu este valabil,
lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru situatiile in
care, din motive obiective Organizatorului, castigatorii nu au putut fi contactati. in acest caz, acesta
nu va mai fi validat drept castigator.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii
procesului verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului

SECTIUNEA 14. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, Tn vederea desfagurarii Campaniei, prelucreaza datele personale ale Participantilor
la aceasta campanie Tn conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator inregistrat la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza
notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate ih cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia Tmputernicitilor Organizatorului si a cazurilor Tn care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.



Prin inscrierea in Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si
cu faptul ca datele lor personale sa fie prelucrate si sa intre Tn baza de date UniCredit Tiriac Bank
S.A.. Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de
informare , pentru a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului
prin orice mijloace de comunicare (posta, e-mail, SMS) doar daca persoanele vizate si-au dat
acordul expres si neechivoc Tn acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau primirea premiilor de exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt
de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare Tn acest
sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtamantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie
in care vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau Tnmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu
sunt de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in
acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu
respectarea legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana
vizata, are, conform Legii 677/2001, urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de
acces la date (art.13), dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15),
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare
pe an, confirmarea faptului ca datele care 1i privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia lor particulara, ca datele care 1i vizeaza sa faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care exista dispozitii legale contrare. Participantii au de asemenea, dreptul de a se
opune, in mod gratuit gi fara nici o justificare, la prelucrarea datelor sale personale ih scopuri de
marketing direct. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisa adresata
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere
scrisa, datata si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei si extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia” va fi publicat pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore Tncepand cu data de 15 februarie 2010 si va fi disponibil Tn
mod gratuit oricarui solicitant, printr-o solicitare scrisa la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi....................... , In 6 (sase) exemplare.



REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO TIONALE

“Weekend in doi la Venetia”
15 Februarie — 31 Martie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza ,Campania” ) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, C.U.l. RO 361536, (denumitd in cele ce urmeaza
“Organizatorul” ) reprezentata prin prin Bogdan Spuza in calitate de Director Departament
Marketing si Segmente si Greta Gabor in calitate de Manager Departament Marketing. Decizia de
rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare
“Regulament Oficial” ) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia " este disponibil in mod gratuit
pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro/milesandmore pe fintreaga Perioada a
Campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar
nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro/milesandmore

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei
aplicabile.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara atat pe intregul teritoriu al Roméniei cat si in
strainatate, in toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu carduri MasterCard emise
de UniCredit Tiriac Bank S.A.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro/milesandmore .

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2010, ora 09:00 si se va desfasura pana la data de
31 Martie 2010, ora 23:59 (denumita in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupa incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor
mentionate Th Regulamentul Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSE PARTICIPANTE

La Campanie participd urmatorul produs: Card de Credit Gold Miles & More emis de catre
UniCredit Tiriac Bank SA.

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidenta n
Romania, cetateni roméani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania, care au implinit
varsta de 20 ani pana la data de 15 Februarie 2010 (data inceperii Campaniei) si care in Perioada
Campaniei achizitioneaza un Card de Credit Gold Miles & More emis de UniCredit Tiriac Bank si
efectueaza cel putin o tranzactie de minimum 30 RON pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la
comercianti acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania cat si in strainatate.

Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul | ale
acestora, precum gi sotul/sotia acestora.



SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE
In cadrul acestei campanii, Organizatorul ofera urmatorul premiu:

Un weekend pentru doua persoane in Venetia, Italia, in perioada aleasa de catre castigator
in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010, ce contine:

= 2 bilete de avion dus - intors Bucuresti — Venetia, clasa Economy, cu toate taxele de aeroport t
incluse, oferite de compania Lufthansa. Data de plecare, respectiv de intoarcere, pot fi alese
de catre castigator in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010.

= cazare pentru doua nopti la un hotel de 4 stele din Venetia, in camera cu pat dublu, cu mic
dejun inclus.

Pachetul nu contine Asigurarea de Calatorie Obligatorie si nici transferul aeroport — hotel, hotel —
aeroport.

Valoarea maxima totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este de: 2.000 EUR (echivalentul in
RON) .

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga premiul pus in joc
in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:

» Sa fie detinator/utilizator al unui Card de Credit Gold Miles & More si sa efectueze cu
acesta, in perioada desfasurarii Campaniei, cel putin o tranzactie de minimum 30 RON
pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la comercianti acceptanti MasterCard sau pe
Internet, atat in Romania cat si in strainatate

¢ Fiecare tranzactie de minimum 30 RON efectua in perioada Campaniei prin cardul de credit
Gold Miles & More la comerciantii acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania
cat si in strainatate, reprezinta o sansa de castig la extragerea finala.

In cazul in care exista mai multe carduri pe acelasi cont (card principal si card/carduri
suplimentare), se va lua in considerare fiecare tranzactie eligibila in parte, iar la Campanie poate
participa atat detinatorul principal, cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI S| ACORDAREA PREMIILOR

Premiul va fi acordat participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice din codurile
alocate tranzactiilor participante si va avea loc Tn data de 15 Aprilie 2010. Tragerea la sorti se va
efectua la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul llfov, in prezenta
unei comisii (in cele ce urmeaza ,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceasta tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoanele care
ndeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate Tn Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod participant extras va fi desemnat castigator al premiului
mentionat in Sectiunea 6 a prezentului Regulament, iar urmatoarele 10 coduri extrase Tn ordinea
cronologica a extragerii vor constitui coduri de rezerva.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care céastigatorul
renunta la premiu sau in cazul in care acesta nu a putut fi contactat, din orice motiv independent
de Organizator, in termen de maxim 10 de zile de la data tragerii la sorti.

2



Céstigatorul premiului va fi anuntat telefonic in decurs de 10 zile calendaristice de la data extragerii
la sorti, iar premiul va fi Tnménat direct castigatorului prin semnarea unui proces verbal de
acceptare a premiului care va fi inmanat/transmis de catre Lufthansa Romania.

Céastigatorul va intra Tn posesia premiului Tn maxim 10 de zile ¢ alendaristice de la validarea
telefonic @ a castig atorului, dar nu mai devreme de data semnarii proces  ului verbal de
predare primire.

In cazul in care va fi desemnat castigator un card suplimentar, semnarea procesului verbal de
predare-primire se va efectua si de catre Detinatorul principal.

Céastigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu poate ceda premiul unei alte persoane.

Céstigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea n alte bunuri a premiului si nici nu poate schimba caracteristicile premiului castigat.

SECTIUNEA 9. TAXE $§I IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori Tn conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii
de natura fiscala sau de orice altd naturd, Tn legatura cu acestea, fiind Tn sarcina exclusiva a
castigatorului.

SECTIUNEA 10. ANUNTAREA $| ACORDAREA PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele, castigatorilor si premiile céstigate in cadrul
Campaniei conform obligatilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr.
650/2002.

Numele, prenumele castigatorului Campaniei si premiul castigat vor fi publicate pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore.

SECTIUNEA 11. LITIGII

Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor competente roméne de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJOR A

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator $i a carui aparitie pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. n categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rézboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum gi orice reglementare care poate aparea ulterior
Tnceperii Campaniei si care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daca o situatie de fortd majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, Impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada Tn care aceasta indeplinire va fi Impiedicata sau Tntarziata, conform art.1082 si 1083



C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat s& comunice participantilor la
Campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta acestuia.

Aceasta Campanie poate fi incheiata ihainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce
constituie forta majora sau in cazul imposibilitati Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie, dar nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore

SECTIUNEA 13. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate Tn organizarea ei nu isi asuma raspunderea
pentru evenimentele aferente premiilor acordate, pentru calitatea acesteia sau pentru alte riscuri
inerente.Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte regulile si
toate conditiile stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul
constata ca un castigator nu a Indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul
Oficial al Campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul este Tndreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
campanii promotionale.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necéstigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

Organizatorul nu va fi raspunzator de calitatea premiului, raspunderea fiind a furnizorului
pachetului de servicii. Acesta va fi oferit “asa cum este” riscul exploatarii lor apartindnd integral
castigatorului.

Organizatorul nu Tsi va asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigile referitoare la pretentii
asupra dreptului de proprietate asupra tranzactillor efectuate cu MasterCard. Toate litigiile
referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate cu MasterCard nu vor influenta
principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei validate Tn
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea premiilor si nu acorda termen de garantie de
utilizare sau functionare pentru premiul acordat.

De asemenea, Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon
mentionat de catre client la completarea documentatiei aferente produsului bancar nu este valabil,
lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru situatiile in
care, din motive obiective Organizatorului, castigatorii nu au putut fi contactati. in acest caz, acesta
nu va mai fi validat drept castigator.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii
procesului verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului

SECTIUNEA 14. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, Tn vederea desfagurarii Campaniei, prelucreaza datele personale ale Participantilor
la aceasta campanie Tn conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator inregistrat la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza
notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate ih cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia Tmputernicitilor Organizatorului si a cazurilor Tn care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.



Prin inscrierea in Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si
cu faptul ca datele lor personale sa fie prelucrate si sa intre Tn baza de date UniCredit Tiriac Bank
S.A.. Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de
informare , pentru a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului
prin orice mijloace de comunicare (posta, e-mail, SMS) doar daca persoanele vizate si-au dat
acordul expres si neechivoc Tn acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau primirea premiilor de exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt
de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare Tn acest
sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtamantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie
in care vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau Tnmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu
sunt de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in
acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu
respectarea legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana
vizata, are, conform Legii 677/2001, urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de
acces la date (art.13), dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15),
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare
pe an, confirmarea faptului ca datele care 1i privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia lor particulara, ca datele care 1i vizeaza sa faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care exista dispozitii legale contrare. Participantii au de asemenea, dreptul de a se
opune, in mod gratuit gi fara nici o justificare, la prelucrarea datelor sale personale ih scopuri de
marketing direct. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisa adresata
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere
scrisa, datata si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei si extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia” va fi publicat pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore Tncepand cu data de 15 februarie 2010 si va fi disponibil Tn
mod gratuit oricarui solicitant, printr-o solicitare scrisa la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi....................... , In 6 (sase) exemplare.



REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO TIONALE

“Weekend in doi la Venetia”
15 Februarie — 31 Martie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza ,Campania” ) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, C.U.l. RO 361536, (denumitd in cele ce urmeaza
“Organizatorul” ) reprezentata prin prin Bogdan Spuza in calitate de Director Departament
Marketing si Segmente si Greta Gabor in calitate de Manager Departament Marketing. Decizia de
rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare
“Regulament Oficial” ) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia " este disponibil in mod gratuit
pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro/milesandmore pe fintreaga Perioada a
Campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar
nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro/milesandmore

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei
aplicabile.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara atat pe intregul teritoriu al Roméniei cat si in
strainatate, in toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu carduri MasterCard emise
de UniCredit Tiriac Bank S.A.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro/milesandmore .

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2010, ora 09:00 si se va desfasura pana la data de
31 Martie 2010, ora 23:59 (denumita in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupa incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor
mentionate Th Regulamentul Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSE PARTICIPANTE

La Campanie participd urmatorul produs: Card de Credit Gold Miles & More emis de catre
UniCredit Tiriac Bank SA.

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidenta n
Romania, cetateni roméani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania, care au implinit
varsta de 20 ani pana la data de 15 Februarie 2010 (data inceperii Campaniei) si care in Perioada
Campaniei achizitioneaza un Card de Credit Gold Miles & More emis de UniCredit Tiriac Bank si
efectueaza cel putin o tranzactie de minimum 30 RON pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la
comercianti acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania cat si in strainatate.

Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul | ale
acestora, precum gi sotul/sotia acestora.



SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE
In cadrul acestei campanii, Organizatorul ofera urmatorul premiu:

Un weekend pentru doua persoane in Venetia, Italia, in perioada aleasa de catre castigator
in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010, ce contine:

= 2 bilete de avion dus - intors Bucuresti — Venetia, clasa Economy, cu toate taxele de aeroport t
incluse, oferite de compania Lufthansa. Data de plecare, respectiv de intoarcere, pot fi alese
de catre castigator in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010.

= cazare pentru doua nopti la un hotel de 4 stele din Venetia, in camera cu pat dublu, cu mic
dejun inclus.

Pachetul nu contine Asigurarea de Calatorie Obligatorie si nici transferul aeroport — hotel, hotel —
aeroport.

Valoarea maxima totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este de: 2.000 EUR (echivalentul in
RON) .

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga premiul pus in joc
in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:

» Sa fie detinator/utilizator al unui Card de Credit Gold Miles & More si sa efectueze cu
acesta, in perioada desfasurarii Campaniei, cel putin o tranzactie de minimum 30 RON
pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la comercianti acceptanti MasterCard sau pe
Internet, atat in Romania cat si in strainatate

¢ Fiecare tranzactie de minimum 30 RON efectua in perioada Campaniei prin cardul de credit
Gold Miles & More la comerciantii acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania
cat si in strainatate, reprezinta o sansa de castig la extragerea finala.

In cazul in care exista mai multe carduri pe acelasi cont (card principal si card/carduri
suplimentare), se va lua in considerare fiecare tranzactie eligibila in parte, iar la Campanie poate
participa atat detinatorul principal, cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI S| ACORDAREA PREMIILOR

Premiul va fi acordat participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice din codurile
alocate tranzactiilor participante si va avea loc Tn data de 15 Aprilie 2010. Tragerea la sorti se va
efectua la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul llfov, in prezenta
unei comisii (in cele ce urmeaza ,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceasta tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoanele care
ndeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate Tn Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod participant extras va fi desemnat castigator al premiului
mentionat in Sectiunea 6 a prezentului Regulament, iar urmatoarele 10 coduri extrase Tn ordinea
cronologica a extragerii vor constitui coduri de rezerva.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care céastigatorul
renunta la premiu sau in cazul in care acesta nu a putut fi contactat, din orice motiv independent
de Organizator, in termen de maxim 10 de zile de la data tragerii la sorti.
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Céstigatorul premiului va fi anuntat telefonic in decurs de 10 zile calendaristice de la data extragerii
la sorti, iar premiul va fi Tnménat direct castigatorului prin semnarea unui proces verbal de
acceptare a premiului care va fi inmanat/transmis de catre Lufthansa Romania.

Céastigatorul va intra Tn posesia premiului Tn maxim 10 de zile ¢ alendaristice de la validarea
telefonic @ a castig atorului, dar nu mai devreme de data semnarii proces  ului verbal de
predare primire.

In cazul in care va fi desemnat castigator un card suplimentar, semnarea procesului verbal de
predare-primire se va efectua si de catre Detinatorul principal.

Céastigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu poate ceda premiul unei alte persoane.

Céstigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea n alte bunuri a premiului si nici nu poate schimba caracteristicile premiului castigat.

SECTIUNEA 9. TAXE $§I IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori Tn conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii
de natura fiscala sau de orice altd naturd, Tn legatura cu acestea, fiind Tn sarcina exclusiva a
castigatorului.

SECTIUNEA 10. ANUNTAREA $| ACORDAREA PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele, castigatorilor si premiile céstigate in cadrul
Campaniei conform obligatilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr.
650/2002.

Numele, prenumele castigatorului Campaniei si premiul castigat vor fi publicate pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore.

SECTIUNEA 11. LITIGII

Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor competente roméne de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJOR A

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator $i a carui aparitie pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. n categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rézboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum gi orice reglementare care poate aparea ulterior
Tnceperii Campaniei si care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daca o situatie de fortd majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, Impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada Tn care aceasta indeplinire va fi Impiedicata sau Tntarziata, conform art.1082 si 1083



C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat s& comunice participantilor la
Campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta acestuia.

Aceasta Campanie poate fi incheiata ihainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce
constituie forta majora sau in cazul imposibilitati Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie, dar nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore

SECTIUNEA 13. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate Tn organizarea ei nu isi asuma raspunderea
pentru evenimentele aferente premiilor acordate, pentru calitatea acesteia sau pentru alte riscuri
inerente.Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte regulile si
toate conditiile stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul
constata ca un castigator nu a Indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul
Oficial al Campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul este Tndreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
campanii promotionale.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necéstigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

Organizatorul nu va fi raspunzator de calitatea premiului, raspunderea fiind a furnizorului
pachetului de servicii. Acesta va fi oferit “asa cum este” riscul exploatarii lor apartindnd integral
castigatorului.

Organizatorul nu Tsi va asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigile referitoare la pretentii
asupra dreptului de proprietate asupra tranzactillor efectuate cu MasterCard. Toate litigiile
referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate cu MasterCard nu vor influenta
principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei validate Tn
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea premiilor si nu acorda termen de garantie de
utilizare sau functionare pentru premiul acordat.

De asemenea, Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon
mentionat de catre client la completarea documentatiei aferente produsului bancar nu este valabil,
lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru situatiile in
care, din motive obiective Organizatorului, castigatorii nu au putut fi contactati. in acest caz, acesta
nu va mai fi validat drept castigator.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii
procesului verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului

SECTIUNEA 14. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, Tn vederea desfagurarii Campaniei, prelucreaza datele personale ale Participantilor
la aceasta campanie Tn conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator inregistrat la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza
notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate ih cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia Tmputernicitilor Organizatorului si a cazurilor Tn care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.



Prin inscrierea in Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si
cu faptul ca datele lor personale sa fie prelucrate si sa intre Tn baza de date UniCredit Tiriac Bank
S.A.. Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de
informare , pentru a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului
prin orice mijloace de comunicare (posta, e-mail, SMS) doar daca persoanele vizate si-au dat
acordul expres si neechivoc Tn acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau primirea premiilor de exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt
de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare Tn acest
sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtamantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie
in care vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau Tnmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu
sunt de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in
acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu
respectarea legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana
vizata, are, conform Legii 677/2001, urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de
acces la date (art.13), dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15),
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare
pe an, confirmarea faptului ca datele care 1i privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia lor particulara, ca datele care 1i vizeaza sa faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care exista dispozitii legale contrare. Participantii au de asemenea, dreptul de a se
opune, in mod gratuit gi fara nici o justificare, la prelucrarea datelor sale personale ih scopuri de
marketing direct. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisa adresata
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere
scrisa, datata si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei si extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia” va fi publicat pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore Tncepand cu data de 15 februarie 2010 si va fi disponibil Tn
mod gratuit oricarui solicitant, printr-o solicitare scrisa la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi....................... , In 6 (sase) exemplare.



REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO TIONALE

“Weekend in doi la Venetia”
15 Februarie — 31 Martie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza ,Campania” ) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, C.U.l. RO 361536, (denumitd in cele ce urmeaza
“Organizatorul” ) reprezentata prin prin Bogdan Spuza in calitate de Director Departament
Marketing si Segmente si Greta Gabor in calitate de Manager Departament Marketing. Decizia de
rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare
“Regulament Oficial” ) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia " este disponibil in mod gratuit
pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro/milesandmore pe fintreaga Perioada a
Campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar
nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro/milesandmore

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei
aplicabile.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara atat pe intregul teritoriu al Roméniei cat si in
strainatate, in toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu carduri MasterCard emise
de UniCredit Tiriac Bank S.A.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro/milesandmore .

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2010, ora 09:00 si se va desfasura pana la data de
31 Martie 2010, ora 23:59 (denumita in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupa incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor
mentionate Th Regulamentul Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSE PARTICIPANTE

La Campanie participd urmatorul produs: Card de Credit Gold Miles & More emis de catre
UniCredit Tiriac Bank SA.

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidenta n
Romania, cetateni roméani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania, care au implinit
varsta de 20 ani pana la data de 15 Februarie 2010 (data inceperii Campaniei) si care in Perioada
Campaniei achizitioneaza un Card de Credit Gold Miles & More emis de UniCredit Tiriac Bank si
efectueaza cel putin o tranzactie de minimum 30 RON pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la
comercianti acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania cat si in strainatate.

Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul | ale
acestora, precum gi sotul/sotia acestora.



SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE
In cadrul acestei campanii, Organizatorul ofera urmatorul premiu:

Un weekend pentru doua persoane in Venetia, Italia, in perioada aleasa de catre castigator
in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010, ce contine:

= 2 bilete de avion dus - intors Bucuresti — Venetia, clasa Economy, cu toate taxele de aeroport t
incluse, oferite de compania Lufthansa. Data de plecare, respectiv de intoarcere, pot fi alese
de catre castigator in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010.

= cazare pentru doua nopti la un hotel de 4 stele din Venetia, in camera cu pat dublu, cu mic
dejun inclus.

Pachetul nu contine Asigurarea de Calatorie Obligatorie si nici transferul aeroport — hotel, hotel —
aeroport.

Valoarea maxima totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este de: 2.000 EUR (echivalentul in
RON) .

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga premiul pus in joc
in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:

» Sa fie detinator/utilizator al unui Card de Credit Gold Miles & More si sa efectueze cu
acesta, in perioada desfasurarii Campaniei, cel putin o tranzactie de minimum 30 RON
pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la comercianti acceptanti MasterCard sau pe
Internet, atat in Romania cat si in strainatate

¢ Fiecare tranzactie de minimum 30 RON efectua in perioada Campaniei prin cardul de credit
Gold Miles & More la comerciantii acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania
cat si in strainatate, reprezinta o sansa de castig la extragerea finala.

In cazul in care exista mai multe carduri pe acelasi cont (card principal si card/carduri
suplimentare), se va lua in considerare fiecare tranzactie eligibila in parte, iar la Campanie poate
participa atat detinatorul principal, cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI S| ACORDAREA PREMIILOR

Premiul va fi acordat participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice din codurile
alocate tranzactiilor participante si va avea loc Tn data de 15 Aprilie 2010. Tragerea la sorti se va
efectua la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul llfov, in prezenta
unei comisii (in cele ce urmeaza ,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceasta tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoanele care
ndeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate Tn Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod participant extras va fi desemnat castigator al premiului
mentionat in Sectiunea 6 a prezentului Regulament, iar urmatoarele 10 coduri extrase Tn ordinea
cronologica a extragerii vor constitui coduri de rezerva.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care céastigatorul
renunta la premiu sau in cazul in care acesta nu a putut fi contactat, din orice motiv independent
de Organizator, in termen de maxim 10 de zile de la data tragerii la sorti.
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Céstigatorul premiului va fi anuntat telefonic in decurs de 10 zile calendaristice de la data extragerii
la sorti, iar premiul va fi Tnménat direct castigatorului prin semnarea unui proces verbal de
acceptare a premiului care va fi inmanat/transmis de catre Lufthansa Romania.

Céastigatorul va intra Tn posesia premiului Tn maxim 10 de zile ¢ alendaristice de la validarea
telefonic @ a castig atorului, dar nu mai devreme de data semnarii proces  ului verbal de
predare primire.

In cazul in care va fi desemnat castigator un card suplimentar, semnarea procesului verbal de
predare-primire se va efectua si de catre Detinatorul principal.

Céastigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu poate ceda premiul unei alte persoane.

Céstigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea n alte bunuri a premiului si nici nu poate schimba caracteristicile premiului castigat.

SECTIUNEA 9. TAXE $§I IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori Tn conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii
de natura fiscala sau de orice altd naturd, Tn legatura cu acestea, fiind Tn sarcina exclusiva a
castigatorului.

SECTIUNEA 10. ANUNTAREA $| ACORDAREA PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele, castigatorilor si premiile céstigate in cadrul
Campaniei conform obligatilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr.
650/2002.

Numele, prenumele castigatorului Campaniei si premiul castigat vor fi publicate pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore.

SECTIUNEA 11. LITIGII

Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor competente roméne de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJOR A

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator $i a carui aparitie pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. n categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rézboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum gi orice reglementare care poate aparea ulterior
Tnceperii Campaniei si care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daca o situatie de fortd majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, Impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada Tn care aceasta indeplinire va fi Impiedicata sau Tntarziata, conform art.1082 si 1083



C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat s& comunice participantilor la
Campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta acestuia.

Aceasta Campanie poate fi incheiata ihainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce
constituie forta majora sau in cazul imposibilitati Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie, dar nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore

SECTIUNEA 13. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate Tn organizarea ei nu isi asuma raspunderea
pentru evenimentele aferente premiilor acordate, pentru calitatea acesteia sau pentru alte riscuri
inerente.Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte regulile si
toate conditiile stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul
constata ca un castigator nu a Indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul
Oficial al Campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul este Tndreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
campanii promotionale.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necéstigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

Organizatorul nu va fi raspunzator de calitatea premiului, raspunderea fiind a furnizorului
pachetului de servicii. Acesta va fi oferit “asa cum este” riscul exploatarii lor apartindnd integral
castigatorului.

Organizatorul nu Tsi va asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigile referitoare la pretentii
asupra dreptului de proprietate asupra tranzactillor efectuate cu MasterCard. Toate litigiile
referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate cu MasterCard nu vor influenta
principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei validate Tn
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea premiilor si nu acorda termen de garantie de
utilizare sau functionare pentru premiul acordat.

De asemenea, Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon
mentionat de catre client la completarea documentatiei aferente produsului bancar nu este valabil,
lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru situatiile in
care, din motive obiective Organizatorului, castigatorii nu au putut fi contactati. in acest caz, acesta
nu va mai fi validat drept castigator.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii
procesului verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului

SECTIUNEA 14. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, Tn vederea desfagurarii Campaniei, prelucreaza datele personale ale Participantilor
la aceasta campanie Tn conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator inregistrat la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza
notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate ih cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia Tmputernicitilor Organizatorului si a cazurilor Tn care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.



Prin inscrierea in Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si
cu faptul ca datele lor personale sa fie prelucrate si sa intre Tn baza de date UniCredit Tiriac Bank
S.A.. Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de
informare , pentru a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului
prin orice mijloace de comunicare (posta, e-mail, SMS) doar daca persoanele vizate si-au dat
acordul expres si neechivoc Tn acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau primirea premiilor de exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt
de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare Tn acest
sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtamantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie
in care vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau Tnmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu
sunt de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in
acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu
respectarea legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana
vizata, are, conform Legii 677/2001, urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de
acces la date (art.13), dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15),
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare
pe an, confirmarea faptului ca datele care 1i privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia lor particulara, ca datele care 1i vizeaza sa faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care exista dispozitii legale contrare. Participantii au de asemenea, dreptul de a se
opune, in mod gratuit gi fara nici o justificare, la prelucrarea datelor sale personale ih scopuri de
marketing direct. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisa adresata
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere
scrisa, datata si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei si extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia” va fi publicat pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore Tncepand cu data de 15 februarie 2010 si va fi disponibil Tn
mod gratuit oricarui solicitant, printr-o solicitare scrisa la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi....................... , In 6 (sase) exemplare.



REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMO TIONALE

“Weekend in doi la Venetia”
15 Februarie — 31 Martie 2010

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (denumita in cele ce urmeaza ,Campania” ) este UniCredit
Tiriac Bank S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Ghetarilor nr. 23-25, sector 1, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr. J407706/1991, C.U.l. RO 361536, (denumitd in cele ce urmeaza
“Organizatorul” ) reprezentata prin prin Bogdan Spuza in calitate de Director Departament
Marketing si Segmente si Greta Gabor in calitate de Manager Departament Marketing. Decizia de
rulare a Campaniei conform regulilor din Regulamentul Oficial al Campaniei (denumit in continuare
“Regulament Oficial” ) este finala si obligatorie pentru participanti.

Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din Romania.
Regulamentul Oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia " este disponibil in mod gratuit
pentru informare la adresa www.unicredittiriac.ro/milesandmore pe fintreaga Perioada a
Campaniei. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul Oficial, dar
nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul www.unicredittiriac.ro/milesandmore

Prin participarea la aceasta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte si sa se conformeze
tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament Oficial si ale legislatiei
aplicabile.

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania este organizata si se desfasoara atat pe intregul teritoriu al Roméniei cat si in
strainatate, in toate locatiile comerciale in care sunt acceptate platile cu carduri MasterCard emise
de UniCredit Tiriac Bank S.A.

Pentru obtinerea de informatii suplimentare se poate accesa www.unicredittiriac.ro/milesandmore .

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI

Campania va fi lansata la data de 15 Februarie 2010, ora 09:00 si se va desfasura pana la data de
31 Martie 2010, ora 23:59 (denumita in cele ce urmeaza ,, Perioada Campaniei”).

Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Inainte de inceperea Campaniei si dupa incetarea duratei Campaniei, indeplinirea conditiilor
mentionate Th Regulamentul Oficial nu mai confera dreptul de a participa la Campanie.

SECTIUNEA 4. PRODUSE PARTICIPANTE

La Campanie participd urmatorul produs: Card de Credit Gold Miles & More emis de catre
UniCredit Tiriac Bank SA.

SECTIUNEA 5. PARTICIPANTI

La aceasta Campanie pot participa numai persoane fizice, cetateni romani cu rezidenta n
Romania, cetateni roméani nerezidenti sau cetateni straini rezidenti in Romania, care au implinit
varsta de 20 ani pana la data de 15 Februarie 2010 (data inceperii Campaniei) si care in Perioada
Campaniei achizitioneaza un Card de Credit Gold Miles & More emis de UniCredit Tiriac Bank si
efectueaza cel putin o tranzactie de minimum 30 RON pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la
comercianti acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania cat si in strainatate.

Nu pot participa la aceasta Campanie angajatii UniCredit Tiriac Bank S.A., rudele de gradul | ale
acestora, precum gi sotul/sotia acestora.



SECTIUNEA 6. PREMIILE ACORDATE
In cadrul acestei campanii, Organizatorul ofera urmatorul premiu:

Un weekend pentru doua persoane in Venetia, Italia, in perioada aleasa de catre castigator
in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010, ce contine:

= 2 bilete de avion dus - intors Bucuresti — Venetia, clasa Economy, cu toate taxele de aeroport t
incluse, oferite de compania Lufthansa. Data de plecare, respectiv de intoarcere, pot fi alese
de catre castigator in intervalul 30 Aprilie — 31 Decembrie 2010.

= cazare pentru doua nopti la un hotel de 4 stele din Venetia, in camera cu pat dublu, cu mic
dejun inclus.

Pachetul nu contine Asigurarea de Calatorie Obligatorie si nici transferul aeroport — hotel, hotel —
aeroport.

Valoarea maxima totala a premiului oferit in cadrul Campaniei este de: 2.000 EUR (echivalentul in
RON) .

SECTIUNEA 7. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Pentru a dobandi dreptul de participare la tragerea la sorti si sansa de a castiga premiul pus in joc
in cadrul acestei Campanii, participantii trebuie sa indeplineasca urmatoarele criterii:

» Sa fie detinator/utilizator al unui Card de Credit Gold Miles & More si sa efectueze cu
acesta, in perioada desfasurarii Campaniei, cel putin o tranzactie de minimum 30 RON
pentru plata bunurilor si / sau serviciilor la comercianti acceptanti MasterCard sau pe
Internet, atat in Romania cat si in strainatate

¢ Fiecare tranzactie de minimum 30 RON efectua in perioada Campaniei prin cardul de credit
Gold Miles & More la comerciantii acceptanti MasterCard sau pe Internet, atat in Romania
cat si in strainatate, reprezinta o sansa de castig la extragerea finala.

In cazul in care exista mai multe carduri pe acelasi cont (card principal si card/carduri
suplimentare), se va lua in considerare fiecare tranzactie eligibila in parte, iar la Campanie poate
participa atat detinatorul principal, cat si utilizatorul cardului suplimentar.

SECTIUNEA 8. TRAGEREA LA SORTI S| ACORDAREA PREMIILOR

Premiul va fi acordat participantilor in urma efectuarii unei trageri la sorti electronice din codurile
alocate tranzactiilor participante si va avea loc Tn data de 15 Aprilie 2010. Tragerea la sorti se va
efectua la sediul Open Public Service din Otopeni, Str. Drumul Garii, nr. 3, judetul llfov, in prezenta
unei comisii (in cele ce urmeaza ,Comisia”) formate dintr-un reprezentant al Organizatorului si un
reprezentant al Open Public Service, sub supravegherea unui Notar Public.

La aceasta tragere la sorti vor participa toate codurile tranzactiilor efectuate de persoanele care
ndeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate Tn Sectiunile 5 si 7 ale prezentului Regulament.

In cadrul tragerii la sorti, primul cod participant extras va fi desemnat castigator al premiului
mentionat in Sectiunea 6 a prezentului Regulament, iar urmatoarele 10 coduri extrase Tn ordinea
cronologica a extragerii vor constitui coduri de rezerva.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a apela la codurile de rezerva in cazul in care céastigatorul
renunta la premiu sau in cazul in care acesta nu a putut fi contactat, din orice motiv independent
de Organizator, in termen de maxim 10 de zile de la data tragerii la sorti.
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Céstigatorul premiului va fi anuntat telefonic in decurs de 10 zile calendaristice de la data extragerii
la sorti, iar premiul va fi Tnménat direct castigatorului prin semnarea unui proces verbal de
acceptare a premiului care va fi inmanat/transmis de catre Lufthansa Romania.

Céastigatorul va intra Tn posesia premiului Tn maxim 10 de zile ¢ alendaristice de la validarea
telefonic @ a castig atorului, dar nu mai devreme de data semnarii proces  ului verbal de
predare primire.

In cazul in care va fi desemnat castigator un card suplimentar, semnarea procesului verbal de
predare-primire se va efectua si de catre Detinatorul principal.

Céastigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu poate ceda premiul unei alte persoane.

Céstigatorul premiului oferit in cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi
contravaloarea n alte bunuri a premiului si nici nu poate schimba caracteristicile premiului castigat.

SECTIUNEA 9. TAXE $§I IMPOZITE AFERENTE

Organizatorul are obligatia sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de
catre castigatori Tn conformitate cu Legea 571/2003 privind codul fiscal, orice alte posibile obligatii
de natura fiscala sau de orice altd naturd, Tn legatura cu acestea, fiind Tn sarcina exclusiva a
castigatorului.

SECTIUNEA 10. ANUNTAREA $| ACORDAREA PREMIILOR

Organizatorul este obligat sa faca publice numele, castigatorilor si premiile céstigate in cadrul
Campaniei conform obligatilor impuse de Ordonanta de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, asa cum a fost ulterior modificata prin Legea nr.
650/2002.

Numele, prenumele castigatorului Campaniei si premiul castigat vor fi publicate pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore.

SECTIUNEA 11. LITIGII

Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate
pe cale amiabild. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in
litigiu vor Tnainta litigiul spre solutionare instantelor competente roméne de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJOR A

Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator $i a carui aparitie pune pe acesta din urma
in imposibilitatea de a-si indeplini obligatile asumate prin Regulament. n categoria acestor
evenimente sunt incluse, fara a se limita la acestea: rézboaie, incendii, inundatii, greve si blocade,
cutremure, alte catastrofe de orice fel, precum gi orice reglementare care poate aparea ulterior
Tnceperii Campaniei si care poate interzice sau modifica termenii Regulamentului, etc.

Daca o situatie de fortd majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de
vointa sa, Impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada Tn care aceasta indeplinire va fi Impiedicata sau Tntarziata, conform art.1082 si 1083



C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat s& comunice participantilor la
Campanie, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta acestuia.

Aceasta Campanie poate fi incheiata ihainte de termen in cazul producerii unui eveniment ce
constituie forta majora sau in cazul imposibilitati Organizatorului, din motive independente de
vointa sa, de a continua prezenta Campanie, dar nu Tnainte de a anunta publicul pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore

SECTIUNEA 13. RASPUNDEREA ORGANIZATORULUI

Organizatorul Campaniei si companiile implicate Tn organizarea ei nu isi asuma raspunderea
pentru evenimentele aferente premiilor acordate, pentru calitatea acesteia sau pentru alte riscuri
inerente.Prin participarea la prezenta Campanie, participantii sunt de acord sa respecte regulile si
toate conditiile stabilite prin Regulamentul Oficial al Campaniei. In cazul in care Organizatorul
constata ca un castigator nu a Indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate de Regulamentul
Oficial al Campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
castigatorului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul este Tndreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei
campanii promotionale.

Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necéstigatoare ce apar ulterior acordarii efective a premiilor.

Organizatorul nu va fi raspunzator de calitatea premiului, raspunderea fiind a furnizorului
pachetului de servicii. Acesta va fi oferit “asa cum este” riscul exploatarii lor apartindnd integral
castigatorului.

Organizatorul nu Tsi va asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigile referitoare la pretentii
asupra dreptului de proprietate asupra tranzactillor efectuate cu MasterCard. Toate litigiile
referitoare la dreptul de proprietate asupra tranzactiilor efectuate cu MasterCard nu vor influenta
principiul conform caruia Organizatorul Campaniei va acorda premiul persoanei validate Tn
conformitate cu prevederile prezentului Regulament Oficial.

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea premiilor si nu acorda termen de garantie de
utilizare sau functionare pentru premiul acordat.

De asemenea, Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru situatiile in care numarul de telefon
mentionat de catre client la completarea documentatiei aferente produsului bancar nu este valabil,
lucru care duce la imposibilitatea Organizatorului de a contacta castigatorul sau pentru situatiile in
care, din motive obiective Organizatorului, castigatorii nu au putut fi contactati. in acest caz, acesta
nu va mai fi validat drept castigator.

De asemenea, reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii
procesului verbal de acceptare nu vor fi in responsabilitatea Organizatorului

SECTIUNEA 14. ANGAJAMENTE, PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, Tn vederea desfagurarii Campaniei, prelucreaza datele personale ale Participantilor
la aceasta campanie Tn conformitate cu Legea 677/2001, in calitate de operator inregistrat la
Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal in baza
notificarii nr. 10964.

Datele cu caracter personal colectate ih cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia Tmputernicitilor Organizatorului si a cazurilor Tn care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.



Prin inscrierea in Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei si
cu faptul ca datele lor personale sa fie prelucrate si sa intre Tn baza de date UniCredit Tiriac Bank
S.A.. Datele personale colectate de Organizator vor fi folosite pentru campanii viitoare de
informare , pentru a transmite materiale informative despre produsele si serviciile Organizatorului
prin orice mijloace de comunicare (posta, e-mail, SMS) doar daca persoanele vizate si-au dat
acordul expres si neechivoc Tn acest sens. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau primirea premiilor de exprimarea acestui acord. In cazul in care participantii nu sunt
de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare Tn acest
sens.

Organizatorul le poate solicita castigatorilor consimtamantul liber exprimat pentru a utiliza in mod
gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video, numele, prenumele, localitatea de resedinta si
imaginea lui. Pentru a-si exprima acordul expres in acest sens, castigatorii vor semna o declaratie
in care vor fi cupringi termenii acestui acord. Organizatorul nu conditioneaza participarea la
Campanie sau Tnmanarea premiilor de semnarea acestei declaratii. In cazul in care participantii nu
sunt de acord cu prelucrarea acestor date, Organizatorul nu va face alte demersuri ulterioare in
acest sens.

Organizatorul garanteaza confidentialitatea datelor personale ale tuturor Participantilor, cu
respectarea legislatiei aplicabile in vigoare. Participantul la Campanie, in calitate de persoana
vizata, are, conform Legii 677/2001, urmatoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de
acces la date (art.13), dreptul la interventie asupra datelor (art. 14), dreptul la opozitie (art. 15),
dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale (art. 17) si dreptul de a se adresa Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal sau justitiei (art. 18).

Participantii au dreptul de a obtine de la Organizator, la cerere si in mod gratuit pentru o solicitare
pe an, confirmarea faptului ca datele care 1i privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta si au, de
asemenea, dreptul de a se opune in orice moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia lor particulara, ca datele care 1i vizeaza sa faca obiectul unei prelucrari, cu exceptia
cazurilor in care exista dispozitii legale contrare. Participantii au de asemenea, dreptul de a se
opune, in mod gratuit gi fara nici o justificare, la prelucrarea datelor sale personale ih scopuri de
marketing direct. Participantii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisa adresata
Organizatorului, stergerea sau actualizarea datelor personale in conformitate cu prevederile Legii
677/2001. In vederea exercitarii acestor drepturi, Participantul la Campanie va transmite o cerere
scrisa, datata si semnata catre: UniCredit Tiriac Bank, Str. Ghetarilor 23-25, Bucuresti, Sector 1.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal sunt: organizarea Campaniei si extragerea
castigatorilor.

SECTIUNEA 15 REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Regulamentul oficial al Campaniei “Weekend in doi la Venetia” va fi publicat pe site-ul
www.unicredittiriac.ro/milesandmore Tncepand cu data de 15 februarie 2010 si va fi disponibil Tn
mod gratuit oricarui solicitant, printr-o solicitare scrisa la sediul Organizatorului.

Prezentul regulament se autentifica, azi....................... , In 6 (sase) exemplare.



